
3-Cliquer sur “Démarrer une conversation”

1 - Se connecter à la plateforme MonSisra de GCS Sara
Si connexion depuis un ordinateur, cliquez sur “Accéder à MonSIsra”
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2 -Cliquer sur “Nouveau” pour envoyer un nouveau message 

4-Indiquer le patient concerné par la demande

5- Indiquer “CPTS DU VOIRONNAIS RECHERCHE MÉDECIN TRAITANT” dans
membre de la conversation

6- Cliquer sur “SOLLICITER UNE ÉQUIPE RESSOURCE”



9- Compléter l’ensemble des informations de santé du patient concerné

7- Cliquer sur “CONTINUER DANS L’OUTIL DE L’ÉQUIPE RESSOURCE” 
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8- Vérifier l’identité du patient et compléter l’adresse mail et le numéro de
téléphone. (À défaut, complèter avec les coordonnées d’une personne ressource)

10- Cliquer sur “Continuer” à la fin de la première page

Il est important de renseigner les coordonnées d’une personne facilement joignable par
téléphone, afin de pouvoir reprendre contact avec le patient dans de bonnes conditions
(notamment en cas de troubles de l’audition ou de difficultés de compréhension).

Pour rappel, la CPTS accorde une priorité aux personnes âgées, aux patients atteints
d’une affection de longue durée, aux personnes en situation de handicap ainsi qu’aux
enfants. Merci de veiller à renseigner l’ensemble des éléments que vous jugez pertinents
concernant la situation du patient.

S’il y a d’autres membres du foyer en recherche de médecin traitant, indiquer leur
nombre et remplir l’identité et les données de santé.

11- Cliquer sur “Valider” pour envoyer votre demande à la CPTS du Voironnais
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